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MOT 
DE LA PRÉSIDENCE 
ET DE LA DIRECTION GÉNÉRALE

Au nom des membres du conseil d’administration et du 
personnel, c’est avec un plaisir renouvelé que nous vous 
présentons ce rapport annuel qui marque la trentième 
année d’existence de votre Société d’aide au développe-
ment des collectivités de la MRC de Rivière-du-Loup. 

Nous sommes heureux de vous livrer encore cette année 
des résultats plus que satisfaisants eu égard à la réalisation 
d’actions concrètes en lien avec notre mission de dévelop-
pement économique local durable. Vous constaterez en 
parcourant ce rapport qu’un des points forts de la dernière 
année se situe dans l’accompagnement et le soutien finan-
cier dispensés à nos jeunes entrepreneurs puisque l’exer-
cice financier 2018-2019 constitue une année record à ce 
chapitre avec des investissements de près de 400 000 $. 

Tous fonds et programmes confondus, ce sont près de 
2,1 M $ qui ont été versés durant cette dernière année par 
votre SADC, sous forme d’aide financière remboursable ou 
non, à des entrepreneur(e)s jeunes et moins jeunes, à des 
entreprises ou à des organismes.

Depuis 1989, votre SADC investit et s’investit dans son 
milieu. Nous profitons de ce trentième anniversaire pour 
dresser un bref tour d’horizon de ce qui a été réalisé en 
termes d’investissements au cours de cette période et pour 
faire un rappel des interventions majeures de notre orga-
nisme en matière de développement local.

Mais toutes ces réalisations ne seraient pas possibles sans 
l’appui et l’implication de nombreux bénévoles tant au 
niveau du conseil d’administration qu’au comité « aviseur » 
à l’investissement. MERCI à toutes ces personnes qui ont 
eu et qui ont à cœur la vitalité socio-économique de notre  
territoire où La Vraie Vie prend tout son sens ! 

30 ans déjà ! 

Gilles Goulet, directeur général et Pascal Giard, président

MERCI également aux membres de l’équipe qui s’im-
pliquent au quotidien à fond dans leur travail de même 
qu’à notre bailleur de fonds, Développement économique 
Canada pour les régions du Québec, qui nous supporte 
financièrement depuis plusieurs années.

Des études menées par Statistiques Canada démontrent 
que nos interventions entraînent des retombées concrètes 
et appréciées dans le milieu et le taux de satisfaction de 
nos diverses clientèles atteint les 97 %. D’ailleurs, cette 
performance n’est sûrement pas étrangère au fait que 
nous venons tout juste de signer une nouvelle entente de 
contribution pour une période de cinq (5) ans, ce dont nous 
sommes également très heureux puisque cette entente 
garantit la pérennité de cet important levier de déve-
loppement qu’est votre SADC pour les collectivités de la  
MRC de Rivière-du-Loup.

Enfin, MERCI aux partenaires, aux entrepreneur(e)s, aux 
promoteurs(trices), aux municipalités et organismes qui 
font confiance à la SADC de la MRC de Rivière-du-Loup 
depuis 30 ans !

30  ans !
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SUPPORT À  
L’ENTREPRENEURIAT  
ET AU DÉVELOPPEMENT

233 client(e)s (individus ou entreprises) ont bénéficié 
de nos services d’accompagnement durant la dernière 
année, et ce, gratuitement. Cette aide revêt diverses 
formes puisqu’elle est adaptée aux besoins spécifiques de  
chacun(e). Il peut s’agir, à titre d’exemples :

•  Accompagnement dans le démarrage/ 
 acquisition d’une entreprise

•  Recherche d’informations (marchés, données   
du secteur d’activité, etc…)

•  Élaboration de plans d’affaires et/ou de 
•  redressement
•  Recherche de partenaires financiers
•  Conseils en gestion (avant, pendant et après   

démarrage ou acquisition)
•  Réalisation d’états financiers prévisionnels
•  Référencement à des ressources spécialisées
•  Etc…

Appui technique et finan-
cier aux projets « Mento-
rat pour entrepreneurs » et 
« Programme d’achat local » 
et à d’autres initiatives de la 
Chambre de commerce de la 
MRC de Rivière-du-Loup telle 
que la mise en valeur de la  
« Personnalité du mois »

Implication dans diverses activités de sensibilisa-
tion à l’entrepreneuriat au Cégep de Rivière-du-Loup 
(présentation de nos services et activité « L’œil du dra-
gon ») ainsi qu’au Collège Notre-Dame (accompa-
gnement des élèves dans l’élaboration de leur projet 
et exercice de « Mission, Valeurs, Vision »). Au total,  
127 jeunes ont participé à l’une ou l’autre de ces activités 

Participation au jury, commandite et remise de prix aux 
lauréat(e)s dans le cadre du Gala des Prestiges orga-
nisé par la Chambre de commerce de la MRC de Rivière-
du-Loup et du Gala des Prix Chrysalides organisé par  
la Jeune Chambre de Rivière-du-Loup

Appui financier à la promotion du tourisme d’affaires  
réalisée par Tourisme Rivière-du-Loup

Partenariat financier et/ou technique dans la réalisation 
des activités/projets suivants :

• Événement Emploi 2019  
auquel ont participé 60 employeurs  
ainsi que près de 300 chercheurs d’emploi

• Déjeuner-conférence  
sur le thème « Recruter différemment » auquel  
ont participé près de 90 personnes en situation de 
supervision de ressources humaines

Participation financière, en collaboration avec Services 
Québec, et organisation de 2 formations à l’intention de 
gestionnaires RH dans le but d’améliorer leurs pratiques 
de gestion afin de devenir des employeurs plus « attractifs »

Implication dans le cours « Lancement d’une entreprise » 
offert par la Commission Scolaire Kamouraska/Rivière-
du-Loup et promotion de ce dernier auprès de nouveaux 
entrepreneurs, « rencontre-conseil » des participant(e)s à 
la mi-parcours

PROPULSÉE PAR : infodimanche papier • web • mobile

POUR VOIR L’ENTREVUE COMPLÈTE AVEC LA PERSONNALITÉ DU MOIS, 
rendez-vous sur         Infodimanche ou infodimanche.com

Pour son implication auprès des femmes
Femme d’affaires impliquée 

dans la communauté.
Administratrice de l’organisation 
Femmessor depuis plusieurs années
Présidente de l’École de musique 

Alain-Caron

PRÉSENTÉE PAR LA

Tél: 418 867-4272
www.riviereduloup.ca/sadc

Maryse 
Rancourt

11
68

02
09

19



RAPPORT 18 19ANNUEL

Organisation d’un déjeuner d’information à l’intention de 
divers intervenants sur le nouveau Fonds d’investissement 
de la Côte du Sud

Implication technique et financière dans la mise en œuvre 
du projet pilote de « Monétisation des efforts de réduc-
tion des GES » de 10 entreprises de notre territoire. À ce 
moment-ci, les efforts de réduction des émissions de gaz à 
effet de serre ont été comptabilisés pour 4 de ces 10  entre-
prises. Ces efforts représentent près de 63 000 tonnes 
métriques de CO2 de moins émises dans l’atmosphère.  
Une fois ces t.m. de CO2 transposées en « unités carbones 
vérifiées », celles-ci pourront être vendues sur le marché 
non réglementé du carbone

 

Support financier à la publication « Saveurs et gourman-
dises Bas-Saint-Laurent » par les Saveurs du BSL et impli-
cation dans le projet « Saveurs et Savoir-faire de la MRC de 
Rivière-du-Loup » piloté par Tourisme Rivière-du-Loup qui 
inclut la mise sur pied d’un « circuit découverte » 

Partenaire dans l’organisation de l’initiative « Les séjours 
exploratoires » (Place aux jeunes) et de l’activité « Imagine 
ton Avenir ICI ». Au total, 323 jeunes ont participé à l’une  
ou l’autre de ces activités

Implication dans les travaux du comité visant le dévelop-
pement de la filière des produits forestiers non ligneux 
dans la région ainsi que dans le projet d’implantation de  
la culture du noisetier au Bas-Saint-Laurent

Porteur du comité Défi Innovation Rivière-du-Loup  
qui a pris en charge l’organisation du « Rendez-vous de 
l’innovation 2018 » tenu en novembre à Rivière-du-Loup. 
Cette journée a rassemblé plus de 200  personnes issues 
en majeure partie d’entreprises du Bas-Saint-Laurent. 
Les participant(e)s ont pu assister à des conférences et  
ateliers en lien avec la thématique de l’innovation en plus 
de pouvoir y rencontrer des représentant(e)s d’organi-
sations de soutien à l’innovation dont des centres collé-
giaux de transfert de technologie (CCTT) et divers centres  
d’expertise

Partenaire de l’activité locale de dévoilement des 
gagnant(e)s du concours « Défi OSEntreprendre » ainsi  
que du gala régional qui avait lieu à Rimouski

Implication dans la poursuite des activités de la corpora-
tion Espace Centre-ville en collaboration avec le comité 
des gens d’affaires du centre-ville et la Ville de Rivière-du-
Loup (contribution financière, prêt d’un local et services de  
soutien administratif)

Support au Marché public Lafontaine dans les opérations 
de ce lieu de commercialisation en « circuit court » de nos 
produits agroalimentaires locaux. Durant la saison 2018, 
27 producteurs-transformateurs artisans de la région ont 
accueilli plus de 15 000 visiteurs. Le marché a été ouvert 
durant l’été à 19 occasions ainsi que le 22 décembre pour  
le marché de Noël

30  ans !



RAPPORT 18 19ANNUEL 5

Partenariat financier en soutien à l’événement « Bienve-
nue Québec » tenu à Rivière-du-Loup en octobre 2018, et ce, 
en partenariat avec les 4 autres SADC du « Bas-St-Laurent 
touristique ». Cet événement a permis de faire rayonner 
notre région auprès de nombreux acheteurs internatio-
naux de produits et services touristiques

Contribution financière, prêt d’un local et implication 
active dans le projet « La Manne rouge, je récolte » 

Participation au comité sur la ruralité de la MRC de 
Rivière-du-Loup  : implication au sein du comité d’analyse 
du Fonds de soutien à la ruralité et de celui chargé de l’or-
ganisation du colloque ayant pour thème  : « L’importance 
d’agir pour des collectivités d’avenir » qui a eu lieu en  
avril 2018

Participation aux discussions de la « Table de concertation 
en attractivité » de la MRC de Rivière-du-Loup de même 
qu’à celles du comité mandaté pour faire la mise à jour du 
Plan d’action local pour l’économie et l’emploi (PALÉE)

En plus des  
nombreuses heures 
exigées pour des  
rencontres et pour la  
réalisation de diverses 
tâches en lien avec la 
planification, l’organisation 
et la réalisation de ces  
activités et projets, votre 
SADC y a investi un total  
de 51 696 $ sous forme  
de contributions  
non-remboursables

Depuis 1989, plusieurs projets et  
activités ont été réalisés grâce à  
l’implication de votre SADC.  

En voici quelques-uns à titre d’exemples :

• Mon village, ma fierté 
• Déploiement de l’internet haute  

vitesse dans les municipalités rurales  
de la MRC

• Étude sur la dynamique commerciale  
des municipalités de la MRC

• Étude de faisabilité pour  
l’implantation d’un marché public

• Projet de revitalisation du centre-ville  
de Rivière-du-Loup

• Centres d’accès communautaires  
à internet

• Projet « animation rurale »

30 ans !
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SUPPORT FINANCIER AUX ENTREPRENEURS ET ENTREPRISES

FONDS D’INVESTISSEMENT RÉGULIER

En plus des investissements par le biais de nos fonds habituels, soit notre fonds d’investissement régulier et notre fonds Stratégie  
Jeunesse, l’année 2018-2019 a donné lieu à de l’aide financière non remboursable destinée aux femmes entrepreneures et, par le 
biais du programme SAPE*, à des projets spécifiques en lien avec l’une ou l’autre des quatre (4) cibles prioritaires suivantes : la relève  
entrepreneuriale, l’intégration de technologies permettant le commerce en ligne, l’innovation et le développement durable.

*Soutien aux petites entreprises

INVESTISSEMENTS RÉALISÉS
26 361 102 $
près de 700 projets financés pour une 
valeur de plus de 100 M $

INVESTISSEMENT ANNUEL MOYEN
878 703 $

TAUX DE PERTE MOYEN
4,03 %

CAPITALISATION TOTALE DU FONDS
2 062 383 $

AVOIR NET DU FONDS
4 132 762 $

RENDEMENT NET DU FONDS
100,38 % (cumulatif)

30 ans !

30  ans !

 2018-2019 2017-2018 
 
Investissements autorisés  2 027 222 $  2 529 652 $
Investissements réalisés  1 617 416 $  1 732 962 $
Nombre d’investissements  38  32
Demandes déposées  42  44 
Effet levier  10,87  3,81
Investissements générés  17 589 202 $  6 598 019 $
Investissement moyen  42 564 $  54 155 $
Durée moyenne  61 mois  82 mois
Taux moyen (T.B.B.C.+)  +4,23 %  +4,38 %
Emplois créés et maintenus  317  270
Nombre dossiers actifs  130  112 
Portefeuille  4 421 555 $  4 039 748 $
Engagements au 31 mars  250 000 $  526 492 $

Secteur d’activité

Évolution des investissements et du portefeuille depuis 1989      

Taux de perte annuel     

Localisation

Type de projet

Type de garantie

Lancement
Acquisition

Expansion
ConsolidationTertiaireSecondaire

Urbain Rural Mobilière Immobilière Autre

Investissement/an. Portefeuille
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FONDS STRATÉGIE JEUNESSE

INVESTISSEMENTS RÉALISÉS
2 813 455 $

INVESTISSEMENT ANNUEL MOYEN
127 834 $

TAUX DE PERTE MOYEN
1,7 %

CAPITALISATION TOTALE DU FONDS
316 000 $

AVOIR NET DU FONDS
342 131 $

RENDEMENT NET DU FONDS
7,64 % (cumulatif)

Depuis 22 ans !

204 jeunes aidés pour des projets d’une valeur totale de plus de 39 M $. 
Ces jeunes opèrent des entreprises majoritairement (57 %) situées à Rivière-
du-Loup et sont de sexe masculin dans 72 % des cas. Les 2/3 des projets financés 
sont de type démarrage et acquisition, le tiers restant étant des projets d’expan-
sion. Au total, 653 emplois ont été créés et maintenus par le biais des 174 projets  
d’affaires soutenus.

 2018-2019 2017-2018 
 
Investissements autorisés  433 750 $  241 087 $
Investissements réalisés  383 750 $  141 087 $
Nombre d’investissements  16  7
Demandes déposées  18  11 
Effet levier  21,17 13,56
Investissements générés  8 125 986 $  1 913 477 $
Investissement moyen  23 984 $  20 155 $
Taux moyen (T.B.B.C.+)  +3,69 %  + 3,71 %
Emplois créés et maintenus  89 24
Nombre dossiers actifs  43  32 
Portefeuille  663 979 $  415 921 $
Engagements au 31 mars  25 000 $  100 000 $
Âge moyen des promoteurs 32 ans 30 ans

Secteur d’activité

Évolution des investissements et du portefeuille depuis 1998      

Taux de perte annuel     

Localisation

Type de projet

Sexe des promoteurs

Lancement
Expansion AcquisitionSecondaire

Primaire
Tertiaire

Urbain Rural Homme Femme

Investissement/an. Portefeuille
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PROGRAMME DE SOUTIEN  
AUX PETITES ENTREPRISES (SAPE)

IMPLICATIONS DIVERSES

Capital Réseau des SADC et CAE 
Commission régionale du port de Gros-Cacouna

Conseil d’établissement du CFP Pavillon-de-l’Avenir
Corporation de l’Aéroport de Rivière-du-Loup

Corporation du Marché public Lafontaine
Corporation du Motel industriel  

de la MRC de Rivière-du-Loup
Espace Centre-ville

Fonds d’investissement jeunesse  
de la MRC de Rivière-du-Loup

Réseau des SADC et CAE (Comité financement)
Table d’action en entrepreneuriat  

du Bas-Saint-Laurent
Univers Emploi

ZAP Bas-Saint-Laurent

30  ans !

Durant la dernière année, 3 entrepreneures ont bénéficié d’un  
accompagnement par un membre de notre équipe dans leurs  
démarches auprès de FUTURPRENEUR CANADA pour l’accès  
à du financement complémentaire.

Nature du projet

Relève-transfert d’entreprises

Intégration des technologies de commerce en ligne

Entrepreneuriat au féminin

TOTAL

Montant de
l’aide 

non-remboursable

19 487 $

12 513 $

15 000 $

47 000 $

 % 
moyen 
d’aide

46,5 % 

21,2 % 

74,5 % 

Nombre 
d’entreprises 

soutenues

7

3

5

15

Ce programme, qui en était à sa troisième année d’existence, a permis de soutenir au total 33 entreprises et organismes par 
le biais de contributions non-remboursables totalisant 89 500 $.

DISTINCTION
RECONNAISSANCE

Lors du Gala des Prix Chrysalides du 26 mai 2018, 
madame Sylvie Cyr, conseillère jeunesse à la 
SADC depuis 23 ans, était intronisée « Membre 
Bâtisseur » de la Jeune Chambre de Rivière- 
du-Loup.

SINCÈRES FÉLICITATIONS pour cette reconnais-
sance très méritée en raison de ton engagement 
et de ton dévouement hors du commun envers 
les jeunes entrepreneur(e)s durant toutes  
ces années.

Bonne  ù
continuation 
Sylvie !



Stimuler la participation de la collectivité dans la 
prise en charge de son avenir par le biais d’activités 
qui supportent : 

• la concertation et le partenariat  

• l’entreprise et la création d’emplois par le biais  
de services techniques et financiers

Dans la mesure où un projet est porteur de  
développement durable pour le milieu, nous  
mettons toute l’expertise dont nous disposons au 
service de la personne (physique ou morale) qui 
en est l’initiatrice, et ce, dans le plus grand respect  
des compétences individuelles et collectives

L’innovation
Les affaires en ligne

La relève entrepreneuriale
Le développement durable

NOTRE PHILOSOPHIE

NOS CIBLES PRIORITAIRES

NOTRE MISSION
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COMPOSITION DU CONSEIL 
D’ADMINISTRATION 2018-2019

L’ÉQUIPE
DE 

TRAVAIL

30  ans !

Durant l’exercice 2018-2019, le conseil d’administration s’est réuni à 7 reprises. Pour leur part, les membres du comité  
exécutif se sont rencontrés 5 fois. Outre ces réunions, certains membres du conseil d’administration ont participé aux  
5 réunions du comité aviseur « investissement » chargé d’émettre des recommandations sur les demandes d’aide financière.

NOM  FONCTION  REPRÉSENTANT(E) DE  SECTEUR D’ACTIVITÉ

Pascal Giard  Président   Commerces, services et tourisme
Estèle Bérubé  1ère vice-présidente   Siège coopté
Benoît Ouellet  2e vice-président  CS Kamouraska/Riv.-du-Loup  Éducation/Formation
Jean-Marc Beaulieu  trésorier  Musée du Bas-Saint-Laurent  Culturel
Benoît Marmen  secrétaire   Siège coopté
Francine Bélanger  administratrice  Univers Emploi  Socio-communautaire 
Marie-Hélène Collin  administratrice  Chambre de commerce MRC RDL  Socio-économique
Nathalie Bernier  administratrice   Agriculture, forêt, mines et tourbe
Jani Dubé-Roy  administratrice   Entreprises de transformation
Mario Lebel  administrateur  MRC de Rivière-du-Loup  Socio-économique
Laurent Séguin  administrateur   Siège coopté

Gilles Goulet, directeur général
Michèle Pinet, agente administrative 

Sylvie Cyr, conseillère jeunesse  
Frédéric Létourneau, conseiller aux entreprises
Véronique Fortier, conseillère aux entreprises      

Alex Ann Villeneuve Simard, chargée de projet Espace Centre-Ville (absente de la photo)
Mathieu Dumulon Lauzière, chargé de projet Espace Centre-Ville (absent de la photo)



30 ans!
DE 

DÉVELOPPEMENT
ÉCONOMIQUE 

LOCAL 
DURABLE 



298, boul. Armand-Thériault, 2e étage,  
Rivière-du-Loup (Québec)  G5R 4C2

418 867-4272

www.riviereduloup.ca/sadc
info@sadcmrcriviereduloup.ca


